
 
 

แบบรายงาน รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลนาแว 
อ าเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ องค์การบริหารส่วนต าบลนาแว 

คะแนนเฉลี่ยรวม…66.08…… คะแนน ระดับผลการประเมิน …ต้องปรับปรุงโดยด่วน…. 
องค์การบริหารส่วนต าบลนาแว ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 โดยจ าแนก ตาม

เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้อง พัฒนาให้
ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมนิ 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 92.09 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 96.25 ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อ านาจ 99.58 ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 84.79 ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 91.88 ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 94.67 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.43 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 89.93 ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 42.14 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 8.34 ไม่ผ่านเกรฑ์ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามขั้นตอนและ ระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

84.38 ระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ 
ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และประชาสัมพันธ์หรือ 
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดย 
เคร่งครัด และน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมา 
จัดท าเป็นสื่อในรูปแบบที่ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น อินโฟกราฟิก ป้าย 
ประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม
ต่อไป 

i2 ใน ห น ่วยงานของท่าน มี 
เจ้ าห น้ าที่ ที ่ป ฏ ิบั ติ งาน ห ร ื
อ ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มา 
รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มาก 
น้อยเพียงใด 

91.88 ด าเนินการวิเคราะห์ว่าแต่ละภารกิจใดภายในหน่วยงาน ที่มีการ 
ให้บริการ แก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้น
จึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E- Service 
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ บริการนั้น 
ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและ ช่วยให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน และมีการประชาสัมพันธ์ จัดท าเป็น
สื่อรูปแบบต่าง ๆ ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับ ทราบและ
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ ท่าน 
มีการเรียก รับสินบนเพื่อ แลกกับ
การปฏิบัติงานหรือการ ให้บริการ
หรือไม่ 

100.00 ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่อาจ 
เกิดข้ึนในหน่วยงาน และด าเนินการหรือจัดกิจกรรมเพ่ือจัดการ ความ
เสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการ ปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรใน หน่วยงานและ
บุคคลภายนอก สามารถชี้เบาะแสและร้องเรียนว่า การทุจริตนั้น
เกิดข้ึนที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงด าเนินการ ตามคู่มือหรือ
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ 
ต่อไป 
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้ 
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน ร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการ 
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

92.40 เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือ กิจกรรม
ต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือ 
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

100.00 จัดท าแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงานประจ าปีและ 
ประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o8 แผนและความก้าวหน้าใน การ
ด าเนินงานและการใช้จ่าย 
งบประมาณประจ าปี 

50.00 จัดท ารายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้ 
งบประมาณตามแผนการด าเนินงานประจ าปี และประกาศเผยแพร่ 
ให้สาธารณชนรับทราบ 

o9 รายงานผลการด าเนินงาน 
ประจ าปี 

100.00 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปีและประกาศเผยแพร่ให้ 
สาธารณชนรับทราบ ระบุปัญหา/อุปสรรคในการด าเนินการตาม 
แผน 

o10 คู่มือหรือแนวทางการ 
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

100.00 จัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และประกาศ 
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 
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ประเด็นที ่2 การให้บริการและระบบ E-Service 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ 
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม 
ขั้นตอนและระยะเวลา 

96.00 ระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือการ ให้ บ ร ิ
การ ไว้ใน คู ่มื อห ร ือมาตรฐานการให้บริการ และ ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้มารับบริการหรือผู้มา ติดต่อราชการ 
ได้รับทราบและน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการ ให้บริการ มา
จัดท าเป็นสื่อในรูปแบบที่ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตาม ความเหมาะสม
ต่อไป 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ 
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่า 
เทียมกัน 

96.00 ด าเนินการวิเคราะห์ว่าแต่ละภารกิจใดภายในหน่วยงาน ที่มีการ 
ให้บริการ แก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียม หรือ เลือก
ปฏิบัติ จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ ออนไลน์ 
หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก ปฏิบัติใน
ภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมใน การ
ด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน และ มีการ
ประชาสัมพันธ์จัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ ให้แก่ผู้มารับ บริการหรือผู้
มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับ 
สินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน 
หรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100.00 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ หน้าที่
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้ รับทราบ 
และควรด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ 
ที่อาจเกิดข้ึน และด าเนินการจัดกิจกรรม เพ่ือ จัดการความเสี่ยงใน
การเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตใน การปฏิบั ติ งานของเจ้าห น้ 
าที่ ภ ายในห น่ วยงาน เพ่ื อให้ บุคคลภายนอก สามารถชี้เบาะแส
และร้องเรียนว่าการทุจริตนั้น เกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้น
จึงด าเนินการตามคู่มือหรือ แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 



๕ 
 

 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้ 
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน ร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการ 
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

98.00 เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือ กิจกรรม
ต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการ 
ด าเนินงานให้ตอบสนองต่อ 
ประชาชน 

96.00 ด าเนินการปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงาน และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเน้นการ 
อ านวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มา 
ติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา และ เผยแพร่
ผลการด าเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนา อย่างชัดเจน 
เพ่ือให้ประชาชนรับทราบผ่านการประชาสัมพันธ์ บน สื่อเครือข่าย
สังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการ 
ให้บริการออนไลน์(E-Service) ของ
หน่วยงานหรือไม่ 

100.00 ห น่ ว ย ง าน จั ด ท ำ ช ่อ งท า งก า ร ให้ บ ร ิก า ร E-Service 
ที่ บุคคลภายนอก หรือผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดินทางมายัง 
หน่วยงาน เพ่ือสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและเกิดความ 
สะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน 
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

o11 คู่มือหรือแนวทางการ 
ให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือ ผู้
มาติดต่อ 

100.00 จัดท าคู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มา 
ติดต่อและประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o12 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 50.00 จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการและประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชน 
รับทราบ 

o13 E–Service 100.00 จัดให้มีระบบการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์และ ประชาสัมพันธ์
ให้เข้ามาใช้บริการ 

o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี 
ส่วนร่วม 

00.00 เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม  
ภารกิจของหน่วยงาน 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดทึ่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

e4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ 
ง่าย 

94.00 ด าเนินการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านชอ่งทาง 
ที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย 
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี ความ
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ 

ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ 
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง 
ชัดเจน 

100.00 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบ 
ข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ 
ท่านได้อย่างชัดเจน 

99.00 หน่วยงานด าเนินการมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อ 
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้
มีความชัดเจน และควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรอื 
Instagram และเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

o1 โครงสร้าง 100.00 จัดท าแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงานและ 
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 จัดท าข้อมูลผู้บริหารสูงสุดและรองผู้บริหารของหน่วยงานทั้งฝ่าย 
การเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ าและเผยแพร่ให้สาธารณชน 
รับทราบ 

o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 เปิดเผยข้อมูลอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 เปิดเผยข้อมูลการติดต่อของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจ 
หน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o6 Q&A 100.00 จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่างๆ โดยให้หน่วยงานสามารถ 
ให้ค าตอบผู้สอบถามได้ 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมิน

ต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

 

 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มี 
เจ้าหน้าที่ท่ีขอยืมทรัพย์สินของ 
ราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย 
เพียงใด 

76.25 ด าเนินการก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ ใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ ครุภัณฑ์
ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับ ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน อย่าง
ถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อ หน้าที่
เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น 
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

i11 ในหน่ วยงานของท่ าน มี 
เจ้าหน้าที่ท่ีน าทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย 
เพียงใด 

100.00 

i12 หน ่วยงานของท่าน มี การ 
ตรวจสอบเพื่อป้องกันการน า 
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ 
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ ามาก 
น้อยเพียงใด 

78.13 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย ง บ 
ป ร ะ ม า ณ เป็ น ไ ป ต า ม 
วัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด 

88.75 หน่วยงานจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท า 
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วม 
ในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้ จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลากร ได้เข้า
มามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และ เกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

i5 ใน ห น ่วยงานของท่ าน มี 
เจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น 
ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯมากน้อย 
เพียงใด 

100.00 หน่วยงานจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็น 
การเบิกจ่ายเงิน และก าหนดมาตรการส าหรับการป้องกันการ ทุจริต
จากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผล สัมฤทธิ์ 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้ 
งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้าง ที่
เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล 
หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 หน่วยงานจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ และเผยแพร่กระบวนการ 
จัดซื้อจัดจ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผยข้อมูลการ จัดซื้อ
จัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพ่ือแสดงถึงความ โปร่งใส
และประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายใน และ
บุคคลภายนอก 
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แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือการจัดหาพัสดุ 

00.00 เปิดเผยรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
ให้สาธารณชนรับทราบ 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ การ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ จัดหาพัสดุ 

00.00 เปิดเผยประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ จัดหาพัสดุ
ของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัด 
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

0.00 เปิดเผยความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานที่มีการลง 
นามในสัญญาแล้วให้สาธารณชนรับทราบ 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อ จัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี 

0.00 เปิดเผยรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานให้ 
สาธารณชนรับทราบ 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของ 
ท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระ 
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย 
เพียงใด 

98.75 หน่วยงานมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงาน ต่อ
หน้าที่ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ ผลประโยชน์
ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น เจ้ าห น้ าที่ ของรัฐ ที่ 
ดี ตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ ผู้บังคับบัญชา และมีการ
ขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้น การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ ส่วนรวม 
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i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของ 
ท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่ง 
ที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิ 
ชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 หน่วยงานด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจาก 
การใช้อ านาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา และก าหนด 
มาตรการจัดการความเสี่ยง และการด าเนินการตามมาตรการที่ได้ 
ก าหนดไว้ รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่ 
ผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระท าการทุจริต ให้
บุคล1าก0รภายในได้รับทราบด้วย 

i9 ก ารบ ร ิห ารงาน บุ คคลใน 
หน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับ 
สินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุแต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 ผู้บริหารมีการวางนโยบายและหลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากร 
บุคคล ที่มุ่งเน้นในประเด็นการป้องกันหรือแก้ไขปัญหาการ 
แทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผู้มีอ านาจที่ไม่เกี่ยวข้อง หรือ การ
ซื้อขายต าแหน่ง รวมถึงการเอ้ือประโยชน์ให้แก่กลุ่มหรือพวก พ้อง 
และด าเนินการกับกับติดตามการด าเนินนโยบายหรือแผนที่ได้ 
ก าหนดไว้ 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

o18 แผนการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล 

0.00 จัดท าแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน และ
ประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o19 รายงานผลการบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

00.00 เปิดเผยผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานให้ 
สาธารณชนรับทราบ 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

00.00 ประกาศประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐให้สาธารณชน 
รับทราบ 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 00.00 เปิดเผยผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก้เจ้าหน้าที่ ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ จัดท าแนวปฏิบัติ Dos&Don'ts 
เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็น แนวทางในการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน 
ท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไข 
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบมากน้อยเพียงใด 

93.75 หน่วยงานจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงาน 
ได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความ 
โปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรม ที่
ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ Social Network ของ 
หน่วยงาน เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ ที่ดีของหน่วยงานในการต่อต้าน การ
ทุจริต 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการ เพ่ื อ 
ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ร ิต แ ล ะ 
ประพฤติมิชอบของหน่วยงานของ 
ท่าน สามารถป้องกันการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบได้มากน้อย เพียงใด 

88.13 หน่วยงานด าเนินการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส และ
ด าเนินการตามแผนมาตรการที่ก าหนดไว้ และควรเผยแพร่ให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย นอกจากนี้หน่วยงานอาจ 
พิจารณาน าผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส มา
ประกอบการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ ด าเนินการ
ตามแผน รวมถึงการรายงานผลการด าเนินงานตามแผน ด้วย 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ 
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบภายใน หน่วยงาน
ของท่าน มากน้อย เพียงใด 

93.75 
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แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง 
ร้องเรียน การทุจริตและประพฤติ มิ
ชอบ 

00.00 เปิดเผยคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้ สาธารณชน
รับทราบ 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 จัดให้มีช่องทางออนไลน์ส าหรับให้บุคคลภายนอกร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบโดยเฉพาะ 

o24 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน 
การทุจริต และประพฤติมิชอบ 

00.00 เปิดเผยข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของ 
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

o26 ประกาศเจตนารมณ์ 
นโยบาย No Gift Policy จาก การ
ปฏิบัติหน้าที่ 

00.00 จัดให้มีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ 
ปฏิบัติหน้าที่ ทั้งฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ของผู้บริหารของ 
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o27 การสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy 

00.00 เปิดเผยข้อมูลที่แสดงถึงการด าเนินกิจกรรมการสร้างวัฒนธรรม No 
Gift Policy ของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o28 รายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy 

00.00 เปิดเผยรายงานการรับของขวัญและของก านัลตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงาน ให้สาธารณชน 
รับทราบ ตามแบบฟอร์มรายงานที่ ป.ป.ท.ก าหนด 

o29 รายงานการรับทรัพย์สิน หรือ
ประโยชน์อื่นใดโดย 
ธรรมจรรยา 

00.00 เปิดเผยรายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดย ธรรมจรรยา
ของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o30 การประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ 
สินบน 

00.00 เปิดเผยผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
กับสินบนของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o31 รายงานผลการด าเนินการ 
เพ่ือจัดการความเสี่ยง การทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 

100.00 เปิดเผยผลการประเมินความเสี่ยงและผลการด าเนินการเพ่ือ จัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปี 2567 ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการ 
ทุจริต 

00.00 เปิดเผยแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจ าปี 2568 
ของหน่1วย6งาน ให้สาธารณชนรับทราบ 

o33 รายงานผลการด าเนินการ 
ป้องกันการทุจริตประจ าปี 

00.00 เปิดเผยผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 2567 
ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนรับทราบ 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายใน หน่วยงาน 

00.00 เปิดเผยการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปี 2566 และ 
การจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ หน่วยงาน 
ให้สาธารณชนรับทราบ 
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การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาแว ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 น าไปสู่การปฏิบัติหรือก าหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม 

คุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลนาแวให้ดีขึ้น ดังนี้ 
 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 
มาตรการ 

(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
ที่โปร่งใสและมี 
ประสิทธิภาพ 

การปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด มีความเท่า
เทียมไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 

งานการเจ้าหน้าที่/ 
ส านักปลัด 

จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยระบุ 
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือการ 
ให้บริการ 
ก าชับให้เจ้าหน้าที่ ผู้ป ฏ ิบ ัติ ห รือให้ บ ริการ 
ประชาชน ถือปฏิบัติ ตามคู่มือดังกล่าวโดยเคร่งครัด 
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐาน การ
ปฏิบัติงาน ในช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้ง ของ
หน่วยงาน ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 
จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E- Service 
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ ในภารกิจ
หรือบริการนั้น ๆ 
ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็นแนวทางใน
การประพฤติตนทางจริยธรรมของ หน่วยงาน 
จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้าน 
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริม 
จริยธรรม 

1 ต.ค.67 – 31 มี.ค.68 
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 2. การป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตน 
และประโยชน์ส่วนรวม 

งานนิติการ/ ส านักปลัด 1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบ ที่อาจเกิดข้ึนในหน่วยงาน 
2. จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต ของ
เจ้าหน้าที่ 
3. จัดท าคู่มือห รอืแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเปิดเผย ให้
ประชาชนรับทราบ 

1 ต.ค.67 – 31 มี.ค.68 

 3. ส่งเสริมการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน งานแผนและ 
งบประมาณ/ ส านักปลัด 

จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้น 
โครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการ 
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ 
รายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริต ประจ าปีที่
มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความ โปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน 
เปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนรับทราบ 

1 ต.ค.67 – 31 มี.ค.68 

 4. การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการด าเนินงาน 
และการใช้จ่ายงบประมาณ 

งานแผนและ 
งบประมาณ/ ส านักปลัด 

1. จัดท าแผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณ 
ประจ าปีงบฯ 68 โดยให้มีรายละเอียด ดังนี้ 
โครงการหรือกิจกรรม 
ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
งบประมาณท่ีใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการหรือ 
กิจกรรม 
2. รายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานตาม 
แผนการด าเนินงานประจ าปีงบฯ 68 ข้อมูล ณ วันที่ 
31 มีนาคม 2568 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้ด าเนินงานแต่ละ 
โครงการ/กิจกรรม 
3. จ ัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผน 

1 ต.ค.67 – 31 มี.ค.68 
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   ด าเนินงานประจ าปีงบฯ 67 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่าย 
งบประมาณท่ีใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการ/ กิจกรรม 
(ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการ ด าเนินการ) 
ปัญหา/อุปสรรค 
(6) ข้อเสนอแนะ 
4. จัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐาน เดียวกัน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
ชื่องาน 
วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอน 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
5. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

การให้บริการและระบบ 
E-Service 

ปรับปรุงคุณภาพด าเนินงานหรือการบริการให้มี 
ประสิทธิภาพ 

งานการเจ้าหน้าที่/ 
งานนิติการ/ งานแผน
และ งบประมาณ /
ส านัก ปลัด 

1. จัดท า/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือแนว 
ทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับ 
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อ 
กับหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดของแต่ละงาน ดังนี้ 
ชื่องาน 
วิธีการข้ันตอนการให้บริการ 
ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่ รับผิดชอบ 
E-service One Stop Service 
ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม ให้ระบุว่า “ไม่มี
ค่าธรรมเนียม”) 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E- Service 
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ ในภารกิจ
หรือบริการนั้น ๆ 
ก ำห น ดแน วป ฏ ิบ ัติ Dos & Don’ts ที ่เป็ น 
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ 
หน่วยงาน 
จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้าน 
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริม 
จริยธรรม 
จัดท าประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

1 ต.ค.67 – 31 มี.ค.68 
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   อย่างเป็นทางการที่ลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด ทีด่ ารง 

ต าแหน่งในปี พ.ศ. 2568 
6. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ 
ด าเนิน งานตามภารกิจของหน่วยงาน โดย มี 
รายละเอียดดังนี้ 
ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
ผลจากการมีส่วนร่วม 
การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุง พัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 
7. จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของ 
หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุด ให้บริการ 
(Walk-in) 
จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง  E-Service 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

สร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้ 
ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน และเป็น ปัจจุบัน 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก เข้าถึงง่าย ไม่
ซับซ้อน 

งานการเจ้าหน้าที่/ 
ส านักปลัด 

1. จัดท าแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน 
ราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่ายการเมืองและ 
ฝ่ายข้าราชการประจ า โดยแสดงต าแหน่งที่ ส ำ 
คั ญ แ ล ะ ก า ร แ บ ่ง ส่ ว น ง าน ภ าย ใน 
ยกตัวอย่างเช่น ส านัก กอง ศูนย ์ฝ่าย ส่วน กลุ่ม 
เป็นต้น 
2. จัดท าข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ด ารง 
ต าแหน่งทางการบริหารของหน่วยงานทั้งฝ่าย 
การเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า อย่าง น้อย
ประกอบด้วย* 
ผู้บริหารสูงสุด 
รองผู้บริหารสูงสุด ในการแสดงข้อมูลของ
ผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อยประกอบด้วย 
ชื่อ-นามสกุล 
ต าแหน่ง 
รูปถ่าย 
ช่องทางการติดต่อ 
จัดท าข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอ านาจ 
ของหน่วยงาน 
จัดท าข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่าง น้อย
ประกอบด้วย 
ที่อยู่หน่วยงาน 
หมายเลขโทรศัพท์ 

1 ต.ค.67 – 31 มี.ค.68 
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   E-mail ของหน่วยงาน 

แผนที่ตั้ง 
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้อง
กับการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ หรือภารกิจ
ของหน่วยงานที่เกิดขึ้นในปีงบฯ 67 
จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และ
หน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้ 
สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้ 
สองทาง (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Messenger 
Live Chat, Chatbot, Line official Account, 
Web board ที่สามารถเข้าถึงหรือ เชื่อมโยงไป
ยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์ หลักของ
หน่วยงาน 
เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ในช่องทางอ่ืนๆ 
ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

กระบวนการก ากับดูแล 
การใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการ 

การป้องกันการน าทรัพย์สินราชการไปใช้เพ่ือ 
ประโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

งานบริหารงานทั่วไป/ 
ส านักปลัด 

จัดท าคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับทางการ 
ใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยก าหนดขั้นตอน ใน
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม 
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ใน คู่มือห รือ 
มาตรฐานการให้บริการ 
จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน ของ
ราชการอย่างถูกต้อง 
จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ของ 
หน่วยงานเป็นระยะ 
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึน จาก
การใช้ทรัพยส์ินของทางราชการเพื่อ ประโยชน์
ส่วนตัว และมีการก าหนดมาตรการ จัดการ
ความเสี่ยง และการด าเนินการตาม มาตรการที่
ได้ก าหนดไว้ 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติ ดังกล่าวให้
บุคลากรและประชาชนรับทราบ และให้ถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

1 ต.ค.67 – 31 มี.ค.68 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 
มาตรการ 

(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

กระบวนการสร้างความ 
โปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและการ จดัซื้อ
จัดจ้าง 

สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ 
จัดซื้อจัดจ้าง 

งานพัสดุ/กองคลัง 1. จัดท าข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบ 
ลงทุนที่จะมีการด าเนินการในปี พ.ศ. 2568 ทุ 
กรายการ ที ่มี รายละเอียดอย่างน้อย 
ประกอบด้วย 
งานที่ซื้อหรือจ้าง 
วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
แหล่งที่มาของงบประมาณ 
วิธีการที่จะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มด าเนินการ 
จั ดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ หน่วยงาน
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด จ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 หากไม่มีการ
จัดจ้างฯ ที่มีวงเงินเกิน 5 แสน บาท ให้จัดท า
ประกาศว่าไม่มีการจัดซื้อจัด จ้างฯ ในกรณี
ดังกล่าว 
จัดท าประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของปีงบ 
ฯ 67 ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง 
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผล 
การจัดซื้อจัดจ้าง 
รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ (ราย
เดือน) ของหน่วยงานที่มีการลงนามใน สัญญา
แล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 2568 โดย 

1 ต.ค.67 – 31 มี.ค.68 
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   มีรายละเอียด ดังนี้ 

งานที่ซื้อหรือจ้าง 
วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
แหล่งที่มาของงบประมาณ 
สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ราคากลาง (บาท) 
ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัว 
ประชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับการ 
คัดเลือก 
รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
เลขที่โครงการ 
วันที่ลงนามในสัญญา 
วันสิ้นสุดสัญญา 
5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ 
ห น่ ว ย ง าน ป ร ะ จ ำ ปี งบ ฯ 67 โด ย มี 
รายละเอียดดังนี้ 
จ านวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนก ตาม
วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
งบประมาณท่ีใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนก
ตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 
ปัญหา/อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
งานที่ซื้อหรือจ้าง 
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   วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 

แหล่งที่มาของงบประมาณ 
สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ราคากลาง (บาท) 
ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัว 
ประชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับการ 
คัดเลือก 
รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
เลขที่โครงการ 
วันที่ลงนามในสัญญา 
วันสิ้นสุดสัญญา 
6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 
มาตรการ 

(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจ 
และการบริหารงาน บุคคล 

การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคลอย่าง 
โป ร ่งใสและเป็ น ธรรม แยกแยะระหว่าง 
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

งานการเจ้าหน้าที่/ 
ส านักปลัด 

1. จั ดท ำแผน ก ารบ ร ิห ารและพั ฒ น า 
ทรัพยากรบุคคลที่บังคับใช้ในปีงบฯ 68 โดยมี 
รายละเอียดดังนี้ 
โครงการหรือกิจกรรม 
งบประมาณท่ีใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
ระยะเวลาในการด าเนินการแต่ละ โครงการหรือ
กิจกรรม 
2. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคล ของปีงบฯ 67 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
โครงการหรือกิจกรรม 
ผลการด าเนินการของแต่ละโครงการ/ กิจกรรม 
งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรและผลการใช้ จ่ 
ายงบประมาณ ที่ ใช้ด าเนิน การแต่ละ 
โครงการ/กิจกรรม 
ระยะเวลาในการด าเนินการ (ระบุเป็น วัน เดือน 
ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการด าเนินการ) 
ข้อมู ลสถ ิติอัตราก าลัง จ าแนกตาม ประเภท
ต าแหน่ง 
ข้อมูลสถิติจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม หรือ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ปัญหา/อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ 
3. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึน 

1 ต.ค.67 – 31 มี.ค.68 
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   จากการใช้ อ านาจหรือการสั่ งการขอ ง 

ผู้บังคับบัญชา และก าหนดมาตรการจัดการ 
ความเสี่ยง และการด าเนินการตามมาตรการที่ 
ได้ก าหนดไว้ 
จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความ เข้าใจ 
หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้าน มาตรฐานทาง
จริยธรรมและประมวล จริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐในหลักสูตร 
จัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทาง จริยธรรม
หรือคณะท างานขับเคลื่อนเรื่อง จริยธรรมเพื่อ
สร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐาน ทางจริยธรรม
และประมวลจริยธรรม 
ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็น 
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ 
หน่วยงาน 
บั งค ับใช้ประมวลจริยธรรมส าหรับ เจ้าหน้าที่
ของรัฐ ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น 
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น 
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ 
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เร่ือง ประมวล 
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 
มาตรการ 

(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

กลไกและมาตรการใน 
การแก้ไขและป้องกัน การ
ทุจริตภายใน หน่วยงาน 

การป้องกันและแก้ไขการทุจริตของหน่วยงาน งานนิติการ/ส านักปลัด 1. จัดท าคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ขอ 
ง เจ้ าห น้ า ที่ ขอ งห น่ ว ย ง าน โด ย มี 
รายละเอียดดังนี้ 
รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพ่ือใช้ ใน
การร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุลของผู้ถูกร้อง 
ช่วงเวลาการกระท าความผิดพฤติการณ์การ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 
ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง ร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลาด าเนินการ 
จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอก 
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดย
ต้องแยกต่างหากจากช่องทางการ ร้องเรียน
ทั่วไป โดยเป็นช่องทางที่มีการ คุ้มครองข้อมูล
ของผู้แจ้งเบาะแส สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังช่องทาง ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 
รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในปีงบฯ 

1 ต.ค.67 – 31 มี.ค.68 
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   66 ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

จ านวนเรื่องรอ้งเรียนทั้งหมด 
จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 
จ านวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ 
จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์ นโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติ หน้าที่ 
รายงานการรับของขวัญและของก านัลตาม 
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ หน้าที่
ของหน่วยงาน ในปีงบฯ 67 
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปีงบฯ 68 ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการ 
ด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ ตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน ประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 
การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ การ
อ านวยความสะดวกในการพิจารณา อนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 
การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการ ตาม
ภารกิจ 
การจัดซื้อจัดจ้าง 
การบริหารงานบุคคล ในการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตแต่ละ ประเด็น ต้องมีรายละเอียดดังนี้ 
เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความ เสี่ยง 
มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
7. รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความ 
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   เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของ ห น่ ว 

ย ง า น ป ร ะ จ ำ ปี งบ ฯ 67 โ ด ย มี 
รายละเอียดดังนี้ 
เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ผลการด าเนินการตามมาตรการหรือการ 
ด าเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง 
8. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจ าปี 2568 ของหน่วยงาน โดยมี 
รายละเอียดดังนี้ 
โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
ระยะเวลาด าเนินการแต่ละโครงการ/ กิจกรรม 
9. ผลการด าเนินการป้องกันการทุจริต 
ประจ าปี 2567 ของหน่วยงานโดยมี 
รายละเอียดดังนี้ 
ผลด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินการ แต่ละ
โครงการ/กิจกรรม* 
ปัญหา/อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ 
10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ 
หน่วยงาน ประจ าปีงบฯ 67 โดยมีให้มี ประเด็น 
ดังต่อไปนี้ 
กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี 
ประสิทธิภาพ 
การให้บริการและระบบ E-Service 
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   ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สิน ของ
ราชการ 
กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง(6) 
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจ 
และการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ ป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงาน และการจัดท า
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ ความโปร่งใส
ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เก่ียวข้อง 
การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
และวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการ 
ด าเนินการประเมิน ITA ได้แก่ ปัญหา/ อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ 
11. รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปี 
2567 ของหน่วยงานมีรายละเอียดดังนี้ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการเพ่ือ ส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน หน่วยงาน 
สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือ 
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   กิจกรรม 

(3) ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ ด าเนินการ 
12. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 

 
 
ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ปัญหา / อุปสรรค 

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน ITA, ขาดความร่วมมือจากบุคลากรภายในหน่วยงาน, ขาดการก ากับและติดตามจากผู้บริหารของหน่วยงาน, ไม่ได้รับทราบ 
ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการการประเมิน ITA ที่ถูกต้อง หน่วยงานเปลี่ยนผู้ดูแลระบบเว็ปไซต์ของหน่วยงาน ท าให้ข้อมูลที่มีอยู่ในระบบหายไป 
ข้อเสนอแนะ 

ควรมีแรงจูงใจที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน เช่น การพิจารณารางวัลให้แก่หน่วยงาน การได้รับความดีความชอบ การเลื่อนข้ัน 
เลื่อนระดับ เป็นต้น 
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